
Page 1

Indicateurs Service pilote

Mutualisation des services publics

Nombre de personnes accueillies PREFECTURE
Nombre d'heures de formations dispensées PREFECTURE
Nombre de réunions d’instances départementale et locales PREFECTURE

Services au public du quotidien

Nombre d’EPCI disposant d’un diagnostic consolidé PREFECTURE
Nombre d’EPCI disposant d’un plan d’actions local PREFECTURE
Nombre de partenaires contribuant aux dispositifs mobilisables PREFECTURE

La santé

Nombre de maîtres de stage ARS
Nombre de maisons de santé pluri-professionnelles labellisées ARS
Nombre de projets de CPTS validés ARS

Nombre de prises éligibles pour la fibre (SIEA, Orange et SFR) CD dir dpt territoires

Tableau synthétique des indicateurs de 
suivi  SDAASP de l'Ain

Axe n°1 : Améliorer l’accessibilité et la qualité de l’offre de services dans des maisons de services au public réparties sur le territoire
1-1 Réfléchir à la couverture des territoires considérés comme les plus fragiles et non encore dotées de MSAP

1-2 Identifier de nouveaux partenaires
1-3 Renforcer la formation des animateurs

Axe n°2 : Favoriser une bonne structuration du réseau
2-1 Créer une instance départementale de coordination des MSAP

2-2 Inciter les EPCI à fiscalité propre à renforcer le réseau territorial d’accompagnement du public vers l’accès aux services
2-3 Améliorer la communication sur les offres de services au public

Axe n°1 : Déterminer les services essentiels à la population et les zones en déficit
1-1 Identifier les services essentiels à la population et les zones de vigilance

1-2 Partager avec les partenaires locaux une étude pour définir les zones nécessitant une vigilance ou une intervention 
Axe n°2 : Déployer des solutions afin de maintenir et/ou développer les services essentiels en déficit chronique ou en situation de fragilité
2-1 Etablir un plan d’actions local en faveur des services du quotidien et désigner un référent au sein de chaque EPCI pour animer et assister 

les communes

2-2 Répertorier les dispositifs mobilisables pour favoriser la création ou le maintien de services, l’aide à la reprise / transmission des activités, 
les solutions de mutualisation ou de mobilité

Axe n°1 : Améliorer l’attractivité en zones sous-dense
1-2 Faire connaître les avantages fiscaux en cas d'installation en ZIP

1-3 Inciter et soutenir l’accueil en stage de médecine générale
1-4 Améliorer l’accès aux médecins spécialistes
1-5 Développer l’accès aux soins paramédicaux

Axe n°2 : Promouvoir la coordination des soins
2-1 Poursuivre le développement des maisons de santé pluri-professionnelles (MSP)

2-2 Accompagner les projets de santé en l’absence d’alternative libérale
2-3 Accompagner la mise en œuvre d’une plateforme territoriale d’appui (PTA) par les acteurs du territoire

2-4 Valider et accompagner les projets de santé

Axe n°3 : Améliorer l’accès aux soins urgents et aux soins non programmés
3-1 Assurer l’accès aux soins urgents en moins de 30 mn

3-2 Assurer la permanence des soins ambulatoires sur l’ensemble du territoire
3-3 Améliorer le taux de carence ambulancières afin d’éviter des sollicitations inappropriées du SDIS

Axe n°4 : Consolider le partenariat sur les questions de santé
4-1 Poursuivre la conclusion de contrats locaux et territoriaux de santé (CLS/CTS)

4-2 Relayer les exemples d'initiatives prises par les collectivités en faveur de l'installation des professionnels de santé 

Numérique et téléphonie mobile

Axe n°1 : Déployer un réseau de fibre optique
1-1 Favoriser la complétude de la couverture du département en très haut débit sur le réseau d’initiative publique et sa commercialisation

1-2 Suivre le déploiement par Orange en zone d’appel à manifestation d’intention d’investis-sement
1-3 Communiquer autour du très haut débit

Axe n°2 : Couvrir le territoire en téléphonie mobile
2-1 Améliorer la couverture en téléphonie mobile en répondant aux programmes de résorption

2-2 Faire remonter les problèmes de couverture en téléphonie mobile
2-3 Communiquer autour de la téléphonie mobile

Axe n°3 : Soutenir et favoriser les usages du numérique

3-1 Soutenir les collectivités territoriales sur leurs services numériques

3-2 Recenser les actions et expérimentations développés sur les territoires pour accompagner l’usage du numérique

3-3 Promouvoir la médiation numérique
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CD dir dpt territoires
Nombre de pylônes actifs en 2G, 3G et 4G sur l'ensemble du département CD dir dpt territoires

Nombre d’expérimentations en cours sur la médiation numérique CD dir cohesion dpt social

Nombre de tiers-lieux opérationnels pour la médiation numérique CD dir cohesion dpt social

Transports et mobilités

 Région dir transports 
Nombre d’aires de covoiturage réalisées  Région dir transports 
Nombre de lignes de transports en commun réguliers et en transports à la demande  Région dir transports 

Nombre d’actions partenariales par an développées DDCS

CD dir cohesion dpt social

CD dir cohesion dpt social

CD dir cohesion dpt social

Taux de participation aux passerelles entre le sport à l’école et les clubs sportifs DDCS
Taux d'attestation délivrées pour les élèves de 6ème validant le stage "savoir nager" DSDEN

DRAC

Nombre de communes couvertes partiellement ou totalement et taux de couverture (nb de prises réalisées/ nb 
de prise programmées)

Axe n°1 : Accompagner les territoires pour la cohérence de leur développement
1-1 Proposer une organisation territoriale qui facilite l’accès aux services, aller vers une mobilité de proximité

1-2 Renforcer l’offre de transports en commun, notamment vers les services publics et autour des gares, structurant l’organisation du système 
de desserte et d’organisation du territoire

Axe n°2 : Coordonner les initiatives et les innovations relatives à la mobilité de demain
2-1 Développer les pratiques de voitures partagées

2-2 Favoriser les modes actifs pour des déplacements courts

Axe n°3 : Assurer une intervention spécifique sur les territoires qui connaissent un accès dégradé aux centres urbains et à leurs services
3-1 Informer et sensibiliser les habitants sur les différents modes de déplacements

Nombre de kilomètres d’aménagements cyclables par an, y compris de voies aménagées en zones 30 ou de 
rencontre

Solidarité et développement social

Axe n°1 : Renforcer l’accès aux droits et lutter contre la fracture numérique
1-1 Développer la coordination inter-institutionnelle

1-2 Lutter contre la fracture numérique

Axe n°2 : Ajuster l’action sociale aux besoins des territoires et/ou des publics ciblés
2-1 Optimiser l’organisation territoriale des accueils de proximité

2-2 Développer un accueil social inconditionnel
2-3 Accompagner le développement social local

Nombre de réunions de cadres institutionnels et de médiateurs sociaux dédiées à la réduction de la fracture 
numérique

Nombre de structures identifiées effectuant un accueil social inconditionnel à ce jour (dont les services 
départementaux de proximité)

Nombre d’actions collectives menées avec les habitants sur différentes thématiques dans une logique de 
développement social local

Accès au sport et à la culture

Axe n°1 : Favoriser l’accès aux activités physiques et sportives pour les publics qui en sont éloignés
1-1 Développer l’émergence de passerelles entre le sport à l’école et les clubs sportifs

1-2 Généraliser les dispositifs existants tels que « j’apprends à nager » ou « sport santé bien- être »
1-3 Lever les freins à l’accessibilité des pratiques liés au transport et à la reprise d’activité adaptée

Axe n° 2 : Maintenir un soutien financier pour la création et la rénovation d’équipements sportifs de proximité
2-1 Mobiliser et mutualiser les ressources financières pour aider les zones les plus déficitaires

Axe n°3 : Mettre la culture à la portée de tous
3-1 Développer l’éducation artistique et culturelle dans les territoires ruraux et péri-urbains par contractualisation avec les collectivités 

territoriales

3-2 Encourager les structures culturelles du département à mener des actions d’éducation artistique et culturelle auprès des publics prioritaires

Nombre de projets financés (par domaine culturel, par classe d’âge, par public, par zone géographique, par 
montant…)
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Mutualisation des services publics
Fréquentation des MSAP
Rédaction de guides territoriaux rédigés

Services au public du quotidien
Zones de vigilance identifiées

Etudes pré opérationnelles lancées

La santé
Etudiants signataires d'un contrat CESP installés dans le département

Contrats conventionnels signés

Centres de santé

Plate-forme territoriale d'appui (PTA)

Permanence de soins ambulatoires (PDSA)

Médecins correspondants du SAMU en activité

Carences ambulancières sur les zones d'expérimentation

Contrats locaux et territoriaux de santé (CLS/CTS)

Aides des collectivités aux médecins

Numérique et téléphonie mobile
Etablissements scolaires connectés à la fibre optique en 2022 (1er et 2nd degré)

Espaces publics numériques (EPN)

Transports et mobilités
Territoires pourvus de gare valorisant leur potentiel, réunion de sensibilisation

Politique de l’habitat coordonnée aux moyens de déplacements dans les documents d'urbanisme

Schéma en modes actifs dans les communes

Utilisation du site movici.auvergnerhonealpes.fr

Voyages en transports en commun

Voitures en autopartage

Lignes autostop

Schémas vélos intercommunaux

Installation d'arceaux pour le stationnement des vélos

Solidarité et développement social
Partenariat inter-organismes, réunions de cadres institutionnels et de médiateurs sociaux

Premiers accueils des territoires, travail en réseau (outils ou documents : annuaires, fiches, formations communes)

Journée de travail des cadres dans chacun des nouveaux territoires DGAS

Accès au sport et à la culture
Plate-forme sport santé

Licences dans les clubs sportifs

Référents culture EN

Contractualisation avec les collectivités territoriales

Demandes de subvention

A l'appui de tous les indicateurs quantitatifs signficatifs de suivi sera 
livré une analyse des résultats, un commentaire qualitatif qui pourra le 
cas échéant inclure des éléments d'autres indicateurs identifiés dans le 

SDAASP tels que ceux ci-après :
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